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Informe de Estadistica Criminal 2016-2022.

Esta edicion electronica Informe de Estadistica Criminal 2016-2022 de la Ciudad de
Buenos Aires es un documento complementario del Mapa del Delito, que desarrolla el
criterio metodoldgico y presenta un marco interpretativo para los datos publicados.

Para acceder al Mapa del Delito ingresar en: https://mapa.seguridadciudad.gob.ar

Para descargar todas las ediciones y capitulos del Informe de Estadistica Criminal ingresar
en: BA Data/Delitos.

Para consultas metodoldgicas o reporte de hechos denunciados no registrados, escribir
por correo electronico a: dgecmd@buenosaires.gob.ar.

Buenos Aires Ciudad


https://mapa.seguridadciudad.gob.ar/
https://data.buenosaires.gob.ar/dataset/delitos
mailto:dgecmd@buenosaires.gob.ar
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Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires

Jefe de Gobierno
Horacio Rodriguez Larreta

Jefe de Gabinete de Ministros
Felipe Miguel

Ministro de Justicia y Seguridad
Gustavo Coria

Subsecretario de Seguridad Comunal e Investigacion Criminal
Anibal Falivene

Director General de Estadistica Criminal y Mapa del Delito
Nahuel Atienza

Director General de Planificacion y Evaluacion de Recursos
Carola Jersonsky

Director General de Seguridad Comunal e Investigacion Criminal
Ezequiel Montana

Equipo de Analistas, Auditores y Gerentes Operativos de la Direccion General de

Estadistica Criminal y Mapa del Delito de la Subsecretaria de Seguridad Comunal e
Investigacion Criminal.
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I Acerca de esta edicion

Con el objetivo de facilitar la consulta y lectura, el Informe Estadistico que acompania la
edicion 2022 del Mapa del Delito de la Ciudad de Buenos Aires se encuentra disponible en
9 capitulos individuales. Todos los capitulos se encuentran disponibles en el sitio de datos
publicos BA Data.

Capitulo 1 Sumario ejecutivo

Homicidios Dolosos e Muertes en Siniestros Viales e Siniestros Viales con
Lesionados ¢ Robos y Hurtos e Robos e Hurtos e Sustraccion Automotor e
Robo Automotor e Hurto Automotor e Robos con uso de Moto e Robos
con uso de Armas

Capitulo 2 Delitos contra las personas

Homicidios Dolosos e Femicidios v transfemicidios/travesticidios e
Homicidios dolosos en Barrios Vulnerables e Muertes en Siniestros Viales e
Siniestros Viales con Lesionados e Lesiones dolosas

Capitulo 3 Delitos contra la propiedad

Robos y Hurtos e Robos e Hurtos e Sustraccion Automotor e Robo
Automotor e Hurto Automotor ¢ Robos con uso de Moto e Robos con uso
de Armas e Estafas

Capitulo 4 Poblacion, Victimas y Detenidos

Poblacidn de la Ciudad de Buenos Aires e Victimas de Robos y Hurtos e
Detenciones por Robos y Hurtos e Detenciones totales

Capitulo 5 Delitos contra la libertad
Amenazas
Capitulo 6 Encuesta de Victimizacion

Percepcién de seguridad e Percepcion de riesgo e Desempefio policial e
Delitos u ofensas contra las personas e Delitos contra la propiedad e
Delitos econdmicos e Secuestro extorsivo e Delitos informaticos e
Violencia institucional y corrupcion

Capitulo 7 Participacion Ciudadana

FOSEP e Comisarias cercanas e Solicitudes web

Capitulo 8 SNIC
Delitos reportados al Sistema Nacional de Informacion Criminal

Capitulo 9 911

Llamados e Desplazamientos policiales

Datos Analizados 2016 / 2022

Desplazamientos policiales 911: 8.619.910
Actuaciones Policiales y Fiscales CABA (SNIC): 1.288.824
Encuestas presenciales: 23.241
Participacion Ciudadana: 36.048

Buenos Aires Ciudad


https://data.buenosaires.gob.ar/dataset/delitos

| Participacion Ciudadana

= Foros de Seguridad Publica
=  Comisarias Cercanas

=  Solicitudes web



Mapa del Delito 2022 | Informe estadistico complementario | 8

/.1 PARTICIPACION CIUDADANA

La Ley del Sistema Integral de Seguridad Publica comprende como integrantes del
Sistema de Gestion de Informacion de Seguridad Publica al Mapa del Delito, al Sistema de
Informacion para la Prevencion del Delito y la Violencia (SIPREC), y a la Encuesta de
Victimizacion.

El SIPREC recaba informacion cuantitativa y cualitativa sobre delitos y situaciones de
violencia y conflicto ocurridos en el territorio de la Ciudad de Buenos Aires, proporcionada
directamente por los vecinos, hayan o no puesto en conocimiento del hecho a las fuerzas
de seguridad o al Ministerio Publico, con la finalidad de complementar el Mapa del Delito
y reducir la “cifra negra” de la criminalidad o el subregistro de delitos.

El Ministerio de Justicia y Seguridad coordina la implementacion de acciones destinadas
a la elaboracion de politicas de prevencion del delito en el dmbito de la Participacion
Ciudadana, disefando las acciones a desarrollar por los operadores comunitarios y las
actividades a ser desarrolladas en las comunas por medio de foros, consejos, asambleas
y otros ambitos de participacion; coordinando la recepciodn, sistematizacion y evaluacion
de las demandas y necesidades de los vecinos, trabajando en conjunto con la Secretaria
Atencion Ciudadana y Gestion Comunal de la Jefatura de Gabinete de Ministros.

Se articulan y coordinan las solicitudes de los ciudadanos en materias de seguridad en
actividades que se desarrollen en conjunto con la Policia de la Ciudad, asi como se
gestionan las solicitudes generales que surgen de las distintas instancias de participacion
vecinal articulando con las diferentes areas del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires.

En el siguiente grafico se presentan los distintos canales de recepcion de solicitudes.

= Grafico 7.1.1. Solicitudes recibidas en los espacios de Participacion Ciudadana.
Solicitudes totales: 6201. Afo 2022.

2832
1640
3 . 3
Contencion Vecinal Comisarias Cercanas Solicitudes web FOSEP

Durante el afo 2022, el 15% de las 6201 solicitudes se recibieron por reuniones con vecinos
realizadas por diversas tematicas, el 46% a través del programa Comisarias Cercanas que
abre las puertas de las dependencias policiales una vez al mes para recibir y escuchar a la
ciudadania, el 26% por canales web y el 13% por intermedio de los Foros de Seguridad
Publica (FOSEP).

i) Buenos Aires Ciudad
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= Tabla 7.1.2. Solicitudes recibidas en los espacios de Participacion Ciudadana.

. . -, Variacion Variacion
0,
Solicitudes Participacion % 2022-2021 2022-2019
Nominal Nomin

Espacio 2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022 % al %
Contveggrf’anl 2139 3342 3899 910 19,21% 38,98% 38,46% 14,68% -2989  -76,66% -1229  -57,46%
C%r;r'izgz 3830 2005 2737 2832 34,39% 23,38% 27,00% 45.67% 95 3.47% 998  -26,06%
SO"C't\“j\C/jeeg 4559 2501 2515 1640 40,94% 29,17% 24.81% 26,45% -875  -34,79% -2919  -64,03%

FOSEP 608 726 986 819 546% 8,47% 9,73% 13,21%  -167 -16,94% 211 34,70%

= Grafico 7.1.2. Comparativo de solicitudes en los espacios de Participacion Ciudadana'.
Anos 2019, 2020, 2021 y 2022.
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Contencioén vecinal Comisarias Cercanas Solicitudes Web FOSEP

Considerando la variacion interanual, el total de solicitudes recibidas en los espacios de
Participacion Ciudadana en el 2022 disminuyo un -39% respecto al 2021 y -44% en relacion
con el 2019. Los FOSEP presentaron un incremento en la recepcion de solicitudes del 35%
respecto a 2019 y una reduccidon del -17% en relaciéon con el 2019, las cuales se detallan a
continuacion

T Comisarias cercanas cambia el sistema de registro de reclamos entre el 2019 y el 2020. Respecto a las
solicitudes web, solo se consideran aquellas que requieren mayor presencia policial.

Buenos Aires Ciudad
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/.2 FOSEP - FOROS DE SEGURIDAD PUBLICA

Los Foros de Seguridad Publica (FOSEP) son ambitos de participacion y colaboracion
entre la sociedad civil y las autoridades, para la canalizacion de demandas y la formulacion
de propuestas en materia de seguridad publica. Son espacios participativos para conocer
las problematicas que atraviesan los ciudadanos respecto a la seguridad y asi trabajar de
forma conjunta en la busqueda de soluciones.

Cada FOSEP convoca a vecinos, asociaciones de comerciantes, barriales y civiles, centros
culturales y comunitarios, clubes y centros de jubilados para intercambiar experiencias de
forma directa con representantes del Ministerio de Justicia y Seguridad, el Ministerio
Publico Fiscal, la Policia de la Ciudad de Buenos Aires y las Comunas.

Durante el ano 2021, se realizaron 3 talleres en formato virtual al cual asistieron 632
vecinos y 15 mesas de trabajo con un total de 1397 participantes, complementados por
encuentros virtuales de seguimiento, reformulacion y avances.

En el contexto de la pandemia por el COVID-19, los encuentros se realizaron de forma
virtual para mantener las medidas de seguridad frente al coronavirus.

= Tabla 7.2.2. Tabla histdrica de ediciones FOSEP. Afos 2014 a 2022.

ARo Ediciones Participantes

2014 4 680
2015 4 1150
2016 4 1400
2017 4 1550
2018 4 1700
2019 3 1150
2020 3 1456
2021 3 2029
2022 3 1287

Desde el ano 2014 al afo 2018 se realizaron 4 ediciones de los FOSEP en las 15 Comunas
de la Ciudad, y entre los aflos 2019 y 2022 se llevaron a cabo 3 ediciones.

No obstante, si se considera la variacion interanual de la cantidad de participantes en los
FOSEP se observa un incremento del 12% contra el affio 2019 y una reduccién 37% el afio
2021, asi como una suba del 89% en comparacion con la primera edicion del afo 2014.

Buenos Aires Ciudad
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= Grafico 7.2.2. Distribucion por rubro de las Solicitudes presentadas por los ciudadanos en
las ediciones FOSEP 2022.
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= Grafico 7.2.3. Solicitudes presentadas por los ciudadanos en las ediciones FOSEP 2022
para la categoria Seguridad?.
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2 Baja Conflictividad refiere a las solicitudes que se trabajan en conjunto entre la Policia de la Ciudad y diversas
areas del Ministerio de Justicia y Seguridad y el Gobierno.

i) Buenos Aires Ciudad
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7.3 COMISARIAS CERCANAS

Es un programa que impulsa la participacion ciudadana como complemento de los FOSEP,
involucrando al vecino con la seguridad de forma directa, a través de reuniones con
comisarios y funcionarios del Gobierno de la Ciudad.

El programa Comisarias Cercanas se desarrolla en todas las comisarias de la Ciudad, que
abren sus puertas en simultaneo los primeros jueves de cada mes, permitiendo que los
vecinos puedan acercar reclamos y sugerencias, y evaluar las soluciones implementadas.
Durante el aifo 2022, se realizaron 12 encuentros virtuales con 10915 participantes en
total.

= Tabla 7.3.3. Tabla de ediciones, inscriptos vy participantes en Comisarias Cercanas 2017-
2022.

Afo  Ediciones Inscriptos Participantes Ausentismo
2017 10 37993 21776 43%
2018 12 19584 14757 25%
2019 12 18053 10507 42%
2020 8 18152 11822 35%
2021 12 21358 13836 65%
2022 12 26231 10915 42%

En relacion con las variaciones interanuales, la cantidad de participantes del Programa
Comisarias Cercanas del afo 2022 se redujo un -21% respecto al ano 2021, y un -49%
respecto a su primera edicidon en el afio 2017.

Sin embargo, cabe destacar que el porcentaje de ausentismo durante el 2022 es del 42%,
valor inferior al 43% y 65% del 2019 y 2021, respectivamente.

= Grafico 7.3.1. Asistencia de funcionarios a los encuentros 2022.
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Buenos Aires Ciudad
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= Grafico 7.3.2. Cantidad de solicitudes por rubro - Comisarias Cercanas 2022.
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En las reuniones del Programa Comisarias Cercanas del aifo 2022 se presentaron 2832
solicitudes, de las cuales 69% estuvieron vinculadas a la seguridad propiamente dicha. El
12% fueron solicitudes vinculadas a la higiene, arbolado, alumbrado, y veredas publicas, y
el 11% sobre transito.

Buenos Aires Ciudad
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= Grafico 7.3.3. Desglose solicitudes por subrubro Seguridad - Comisarias Cercanas 2022.
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/.4 SOLICITUDES WEB

Es un programa que impulsa la participacion ciudadana como complemento de las
iniciativas vigentes mediante reuniones presenciales o virtuales (FOSEP, Comisarias
Cercanas, y Contencion Vecinal), permitiendo al vecino comunicar sus inquietudes y
sugerencias de forma virtual. Durante el aflo 2022, se realizaron 1355 solicitudes web de
mayor presencia policial a través de 8 canales.

= Grafico 7.4.1. Evolucion anual de las solicitudes de mayor presencia policial a través de
los canales digitales. Afio 2022.
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En el 2018 se observa el pico de solicitudes por mayor presencia policial a través de los
canales digitales, con un valor de 5642. Con respecto a este afo, en el 2022 hay una
disminucion del -46% con respecto al 2021, como también -70% con respecto al 2019.

i) Buenos Aires Ciudad
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= Grafico 7.4.2. Desglose por comuna de las solicitudes web de mayor presencia policial.
Ao 2022.
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La Comuna 1 representa el 19% de las solicitudes recibidas, seguida por la Comuna 3,
Comuna 4 y Comuna 7 con un 8%. Por el contrario, las Comuna 6, 9 y 11 poseen la menor
cantidad de solicitudes, representando el 3% respectivamente.

Buenos Aires Ciudad




